Cneumanuctbl OGCV.DMHVI Ka4yeCTBO T€/IeKOMMYHUKAUMNOHHbIX yCnyr B Poccumn

CocrosiBlnvics 17 qpeBparns npu y4actum rpencraButenei gpenaepanbHbiX U pPeruoHanbHbIX
rocynapCTBEHHbIX CTPYKTYP 1 rpu nogaepxke PockomHan3opa ®enepanbHbivi popym
«Ka4ecTBo TenekoMMyHukaumoHHbIx ycnyr B Poccun D Telecom QoS Russia 2015» cobpan
npeacTaBuTenei TeNeKOMMYHUKaLMOHHOIO U 0NeparopcKoro coobluecTsa 4151 BCECTOPOHHErO
obcyXXaeHns Knro4eBbix 3ana4 n npobnem orpacnv B 0671acTy Ka4ecTBa yCcnyr CBS3u.

Ha dpopyme ¢ OCHOBHbIM 0OKNaA0M Ha TeMy «[1oBbllEeHMEe Ka4yecTBa YCnyr CBA3M — OCHOBHOW
ApariBep pasBuUTUS OTPaCc/v» BbICTYNWUN 3aMecTuTens pykosoautens PockomHansopa O.A.
MBaHoB. Ewe B 2012 r. PockoMHan3opom paspabotaH npoekT «KoHuenuumn opraHnsauum
CUCTEMbI roCy0apCTBEHHOr0 KOHTPONS (Han3opa) kayecTsa okasaHus ycnyr cBa3u B
Poccuiickoin Penepaunm». 3a aBa rona npowno Wwmpokoe obwectTBeHHoe obcy X aeHne
npoekTa KOHLUenuun ka4yecTtsa, nporpamMm 1 METoauK KOHTPONS NapameTpoB KavyecTsa yCcnyr
cBa3n. Metoguka KOHTPO/S KayecTBa okasaHus ycnyr noaBuXHOM pagnoTenepoHHON CBA3M
6bina anpobupoBaHa B MMNOTHOWN 30He B CEBEPHOM aAMUHMUCTPATUBHOM OKpyre r. MockBbi,
re NpoBePSNOCh KA4eCTBO OKa3aHus ycnyr onepatopamm «bonbloi TPoikm» B ceTax 2G u
3G. O.A. VIBaHOB pacckasan 0 pesynbTaTax TeCTUPOBaHWUS KayecTBa yCnyr COTOBOM CBA3N,
KoTopoe PockOMHan30p Ha4an npoeoauTh B KOHUe 2014 r. B psae permoHoOB CTPaHb.
MnaHupyeTcs, 4TO 8O KoHua 2015 r. MOHUTOPUHI Ka4yecTBa yCnyr COTOBOW CBA3W byneT
OCYyLEeCTB/IEH BO BCeX (pelepalnbHblX OKpyrax ctpaHbi.
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